ze jezyk pisany, ktorym posluguja si¢ nieslyszacy, moze by¢
specyficzny i zawieraé bledy.

W ramach strony internetowej i jej czgsci poswieconej niesty-
szacym pacjentom istotne jest zamieszczenie mapki informa-
cyjnej, ktéra podpowie im, gdzie w ramach placéwki powinni
zglosi¢ sig, aby uzyska¢ wsparcie w komunikacji. Dotyczy to
zwlaszeza duzych placéwek, ktére moga mie¢ wiele budyn-
kéw, punktéw informacyjnych, rejestracji, poradni itp.

Duze placowki - wigksze wyzwania

i wieksze mozliwosci

Problem: W rozlegtych placéwkach, ktére sktadaja si¢ z wie-
lu budynkéw lub mieszczg si¢ w jednym ogromnym budynku,
glusi majg trudnos¢, zeby trafi¢ we wlasciwe miejsce. Traca
czasem godziny, aby odszuka¢ na terenie danego kompleksu
wlasciwe miejsce.

Rozwigzanie: W' takich placéwkach $wietnym pomyslem,
précz wymienionych juz wyzej propozycji rozwiazan, bylo-
by przeszkolenie czesci personelu do pelnienia roli asystenta
osoby niestyszacej. Taka osoba, wezwana np. do punktu in-
formacyjnego, moglaby zaprowadzi¢ osobg nieslyszacg do
odpowiedniej rejestracji, budynku, na badanie czy do poradni.
W czasie przebywania osoby gluchej w placéwee towarzyszy-
taby jej, ulatwiajac jej poruszanie si¢, pomagajac w rejestracii,
zajeciu kolejki itp. Mogtaby by¢ wyposazona we wspomniany
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PROBLEMY Z ORIENTACJA
W DUZYCH PLACOWKACH

juz tablet, dzieki ktéremu moglaby komunikowa¢ si¢ z tlu-
maczem online lub zapoznaé¢ niesltyszacego z tlumaczeniem
na jezyk migowy odpowiednich zgéd. Tak przeszkolone osoby
w czasie, gdy w placéwee nie byloby oséb gluchych, moglyby

oczywiscie realizowa¢ inne zadania. m
MGR JOANNA ROCZYNSKA

grafiki — Izabela Szeibelis-Deskiewicz/GUMed

Porozmawiajmy o body-shamingu

w mediach spolecznosciowych

OLIWIA SAWINSKA
Studentka Il roku psychologii
zdrowia, cztonkini SKN Psychologii

XXI w. stawia przed wspélczesnym czlowiekiem wiele wy-
zwan. Cz¢$¢ z nich, wynikajaca ze zmiany tempa i warunkéw
Zycia, stanowi nowos¢, z ktéra ludziom w poprzednich stule-
ciach nie przyszto si¢ mierzy¢. Niektére natomiast towarzy-
szg czlowiekowi od zawsze i s3 pochodng ogélnie przyjetych
zasad zycia spolecznego.

Postep techniczny, wynalezienie internetu i mediéw spolecz-
nosciowych zrewolucjonizowaly nasz dotychczasowy obraz
$wiata. Na styl zycia, ktéry obecnie prowadzimy, wplywa
rozwdj nowoczesnych technologii. Mozliwosci, ktére daje
nam korzystanie z sieci, maja ambiwalentny charakter.
Z jednej strony internet zapewnia nam poczucie anonimowo-
$ci, z drugiej pozwala dzieli¢ si¢ licznymi aspektami naszego
funkcjonowania z szerokim, czesto nieokreslonym gronem
odbiorcéw. Ekspozycja w polaczeniu z poczuciem bezpie-
czeristwa zapewnia korzystne warunki rozwoju dla mowy
nienawisci, czyli, kolokwialnie rzecz ujmujac — hejtu. Jesli
nienawi$¢ dotyka aspektu cielesnosci, mamy do czynienia
z tzw. body-shamingiem.

-
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Body-shaming wystepuje za kazdym razem, kiedy ciato danej

osoby jest poddawane ocenie bez jej zgody, co naraza ja na

ponizenie i krytyke oraz wywoluje poczucie wstydu. Body-

-shaming nie ogranicza si¢ do specyficznego typu sylwetki i cech

zewnetrznych, lecz obejmuje ich szerokie spektrum. Moze cha-
rakteryzowac si¢ podejmowaniem okreslonych aktywnosci
badz wrecz przeciwnie — zaniechaniem ich podejmowania.

Brzmi dos¢ zawile, jak to bywa z definicjami. Zanim jednak
zaglebimy si¢ w temat body-shamingu, musimy powiedzie¢
troche o zyciu w péznokapitalistycznym spoleczenstwie.

Obecny ustréj spoleczno-gospodarczy narodzit si¢ na prze-
tomie XVIII i XIX w., wraz z rewolucja przemystows. Pro-
blemy, z ktérymi obecnie si¢ zmagamy, a ktére swoje zrédlo
maja wiasnie w ustroju kapitalistycznym, to nadmierna kon-
sumpcja i nacisk ktadziony na wysoka produktywnosé, ktérej
celem jest maksymalizacja zyskéw. Nowoczesne technologie
i media spolecznosciowe sa produktem przemian przemy-
slowych, ale takze ich sojusznikiem i idealnym narze¢dziem
wspomagajacym. Czytelnik by¢ moze w tej chwili zadaje
sobie pytanie: ,Ale co to ma do body-shamingu?”. Otéz to, ze
w efekcie wspélczesnie mamy bardzo wymagajacy i ulegajacy

dynamicznym przemianom kanon piekna.

Stynne, chwytliwe hasto ,nie jestes brzydki_a, jeste$ po prostu
biedny_a” krazy po internecie od dawna i opiera si¢ na fak-
cie powszechnego stosowania zabiegéw z zakresu medycyny
estetycznej wéréd celebrytéw. Majac na uwadze wymagania sta-
wiane im przez przemyst (niewazne, czy méwimy o Hollywood,
branzy modowej, przemysle muzycznym itd.), fakt ten jest
w pelni zrozumialy. Niestety nie tylko talent si¢ liczy, zatem
wyglad w branzy rozrywkowej jest bardzo wazny. Dlatego
ten, kto wyglada najlepiej, z duzym prawdopodobieristwem
tatwiej znajdzie zatrudnienie. Wszyscy zdajemy sobie spra-
we ze stosowanych przez gwiazdy i influenceréw zabiegéw
upickszajacych, profesjonalnie wykonanego makijazu, bycia
pod czujnym okiem dermatologa i trenera personalnego oraz
modyfikacji zdje¢, ktére publikuja w sieci, w specjalnie do
tego stworzonych programach. A mimo to si¢ do nich po-
réwnujemy. Wymogowi perfekgji trudno jednak sprostac.

Obecnie obowigzujacy kanon pigkna bombarduje nas wige
z kazdej strony — ogladamy go w filmach, widzimy w rekla-
mach, stykamy si¢ z nim nawet na zakupach (czy zastanawia-
liscie si¢ kiedy$ nad tym, jak identyczny rozmiar wszystkich
manekinéw w sklepie odziezowym wplywa na wasz sposéb
myslenia?). Bardzo czgsto rejestrujemy go tylko na poziomie
podswiadomym. Szczegélnie narazone s3 dziewczynki, po-
niewaz lalki i dziewczgce postaci z kreskéwek sg do siebie po-
dobne jak krople wody. Tym sposobem obowigzujacy kanon
pickna zostaje przez nas zinternalizowany.

Internalizacja to w psychologii pojecie oznaczajace akcepto-
wanie pochodzacych z zewnatrz pogladéw, zwyczajéw, prze-
konar, standardéw oraz wartosci i przyjmowaniu ich za wlasne.
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Oznacza to w tym przepadku, ze pozadane ogélnospotecznie
cechy zewngtrzne zostaja ,zaprogramowane” w naszym mo-
zgu jako te, do ktérych powinnismy dazy¢.

Powiedzmy sobie wyraznie: nikt nie ma prawa ocenia¢ nas na

podstawie wygladu. Niby kazdy to wie. Niby kazdy si¢ z tym

zgadza. A jednak niepozadane sytuacje majg nagminnie miej-
sce na wielu plaszczyznach, w tym zawodowej. Jako przyktad

moze postuzy¢ sytuacja Julii Pankiewicz, lekarki, rezydentki

psychiatrii, nowo wybranej koordynatorki ds. praw kobiet i wal-
ki z dyskryminacja Regionu Mazowieckiego Ogdlnopolskiego

Zwigzku Zawodowego Lekarzy. Dla internautéw (i niestety
nie tylko) nie maja znaczenia jej kompetencje, do§wiadczenie,
entuzjazm i ch¢¢ zmiany obecnej sytuacji na lepsze — liczy si¢

fakt, ze Julia ma ogolong glowe i tatuaze. Pod zdjgciem miodej

lekarki wylalo si¢ morze negatywnych komentarzy. Pisano, ze

si¢ ,samookalecza”, ze ,wyglada chorowicie”. Tylko czy ktos

z komentujacych zastanowit si¢, czy w sytuacji kryzysu wolatby
na stanowisku osobeg, ktéra zna si¢ na tym, co robi, czy tez taka,
ktéra odpowiada jego standardom urody? Tego nie wiemy.

Niezmiennie osoby niewpisujace si¢ w standardy sg kryty-
kowane za ,promowanie otylosci i niezdrowego stylu zycia”,
do czego pretekstem staje si¢ ,martwienie si¢ o ich zdrowie
i dobrostan”. Zjawisko to nie ma jednak racjonalnych pod-
staw, poniewaz osoba oceniajaca nie posiada wiedzy o stanie
zdrowia osoby ocenianej. Osoba oceniana niczego nie pro-
muje przez samo istnienie i funkcjonowanie jak kazdy inny
czlowiek, a jej ciato jest tylko i wylacznie jej sprawg. Co wigcej,
przeciez takze sylwetki sportowcéw sg bardzo zréznicowane
i czgsto réwniez nie wpisujg si¢ w kanon.

W badaniu przeprowadzonym przez marke kosmetyczng
Rimmel wzigto udziat 11 tys. kobiet w wieku 16-25 lat, ktére
doswiadezyly w internecie tzw. beauty hate’n. Az 46% respon-
dentek dokonalo samookaleczenia w efekcie negatywnych
komentarzy na temat swojego wygladu. Body-shaming moze

-
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prowadzi¢ do probleméw z pewnoscia siebie, samookeeptacja,
autoekspresja, zaburzen odzywiania, emocjonalnych, seksual-
nych, a takze skutkowa¢ naduzywaniem réznych substancji
i wzmaga¢ tendencje autodestrukeyjne.

Co mozemy zrobi¢ w tej sytuacji? Przede wszystkim zwigk-
sza¢ $wiadomosé. Uwazaé na wypowiadane komentarze
i pamietaé, ze nasze stowa wplywaja na innych. Uczy¢ dzieci
tolerancji i wlasciwego zachowania w internecie i w realnym
$wiecie. Zwracaé uwage na réznorodnos¢ w mediach. Oraz
wzajemnie si¢ wspieraé. m

OLIWIA SAWINSKA
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Fat-shaming @ polskiej medycynie

ZAPRASZAMY

na webinarium
dr Aleksandry Mojkowskiej

Wydarzenie i dyskusja odbeda sie

15 marca o godz. 18:00
na platformie ZOOM.

Wiecej informacji
dostepnych jest
na profilu SKN
Komunikacji
Medycznej na
Facebooku.

Webinarium jest czescia
Kampanii Rozni i Rowni.

ROIN

DR ALEKSANDRA
MOJKOWSKA
Specjalistka chirurgii
ogdlnej, chirurg bariatra,
inicjatorka i cztonek
Zespotu ds. przeciwdzia-
tania dyskryminacji oséb
chorych na otytosc przy

Rzeczniku Praw Pacjenta.

Otylos¢ wydaje si¢ prosta w diagnozie — pacjent
wchodzi do gabinetu i juz widzimy, na co cho-
ruje. Diagnoza postawiona, przechodzimy do le-
czenia — pacjent musi schudnaé, to w koricu jego
wina, ze choruje. A leczenie jest proste — wigcej
ruchu, mniej jedzenia. Tylko ze nasza terapia nie
okazuje si¢ skuteczna. Céz, najwyrazniej pacjent
nie zastosowal si¢ do zalecen...

Tak w skrécie wyglada typowy kontakt pacjenta
chorujgcego na otylo$¢ z systemem ochrony zdro-
wia. Tymczasem pacjent ten mierzy si¢ nie tylko
z chorobg i jej powiktaniami, ale tez z licznymi
uprzedzeniami i stereotypami narostymi wokét
tego schorzenia i metod jego leczenia. Dodatko-
wo wydaje si¢ by¢ ,winny” swojej choroby. A sko-
ro jest wina, musi by¢ i kara. Ta jest w polskiej
medycynie fat-shaming, czyli pigtnowanie oséb
cierpigcych na otylosé. m

fot. archiwum prywatne
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